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口コミ広場 店舗管理画面 

利用説明書Ⅰ（登録編） 

利用説明書一覧 

■ 登録編 

□ 情報編集編（別紙） 

□ 美容外科レポートサービス編（別紙） 
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１．管理アカウントの種類について 

管理者アカウントには、下記の 3種類があります。 

 

・単独店舗管理アカウント（１店舗の管理） 

1店舗のみの管理用、あるいは複数店舗をお持ちでも個々の店舗単位で利用される場合にご利

用ください。 

 

・グループ管理アカウント（複数店の一括管理） 

複数の店舗を一括管理する場合に利用します。各店の管理、登録に便利なアカウントです。 

 

・支店管理アカウント（支店１店舗の管理） 

複数の店舗を持つ場合、各店舗毎に管理アカウントを作成できます。グループ管理アカウン 

ト作成後に登録してください。 

 

各アカウントは、お申込み時に運営事務局が発行します。 
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２．店舗の登録 

 

【ログイン画面】 

まず、 http://admin.e-kuchikomi.info/ にアクセス 

アカウント発行前にアクセスされた場合は、右側にある「店舗管理アカウント登録申請」ボ

タンをクリックしてアカウント発行を申請してください。 

 

※口コミ広場の店舗管理画面は、業種の異なるサイトに登録された事業者が共通でご利用いた

だきますので、「店舗」という表現が基本となっています。ご了承下さい。 

 

http://admin.e-kuchikomi.info/
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【店舗管理アカウント登録】
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グループ、チェーンの店舗の場合、グループ管理者アカウントと、支店管理アカウントの２種類が

あります。 

 

まず、本部等でグループの各店舗を一括管理する方がグループ管理者アカウントを取得して下

さい。グループの登録をしてから支店のアカウントを取得する方が、手間が省けて便利です。 

グループの登録をせずに支店のみを登録することもできます。 

グループ管理アカウントと支店管理アカウントは、それぞれ同一店舗に対して一人ずつ取得する

ことが出来ます。 

 

このメールアドレスは、必ずお問い合わせを受け付けるメールアドレスを登

録して下さい。 

 

※登録していただいたメールアドレスは変更できません。誤って登録された場合は、管理画面の

「お問い合わせ」フォームから変更依頼をお願いいたします。 

 

情報を入力したら、先へ進んでください。 

メール

アドレスの確認が終わり次第、アカウントが有効になります。 
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登録したメールアドレスに送られた本登録用の URLをクリックして下さい。 

 

※登録確認メールが迷惑メールに振り分けられることがありますが、登録後２４時間以上たって

も受信できない場合は、管理画面の「お問い合わせ」フォームからお問い合わせ願います。 

 

グループアカウント管理者については、運営事務局の承認後に利用可能になります。 

承認作業には１営業日程度いただきますが、連休前に申請をされた場合はお時間をいただくこと

がありますのでご了承下さい。 

 



7 

 

【基本情報の入力】 

アカウントが有効になりましたら、まずは基本情報を入力して頂きます。 
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アカウント登録の段階では、店舗情報は公開されません。基本情報の登録完了と同時に公開さ

れるようになります。 

連絡先の電話番号は、メンバーからのお問い合わせで利用できる番号を入力して下さい。この情

報を基にして、次のステップで重複登録のチェックを行います。 
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【重複の確認】 

店舗情報が既に登録されている場合に、重複候補が検出されるようになっています。
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【提供サービスの選択】 

提供されているサービスを選択、登録する画面です。後から変更、追加することも可能ですが、

大分類は必ずチェックして進んで下さい。 
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※美容医療のカテゴリは、美容外科・皮膚科の口コミ広場リニューアルに合わせてかなり詳細ま

で選択ができるようになっています。 

このカテゴリの選択は、口コミ広場の利用者がカテゴリを基にして店舗を見つけるために重要な

ものです。 

ご提供されているカテゴリについては、全てチェックしてください。 
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【掲載サイト公開設定】 

選択したカテゴリを基にして、関連する口コミ広場サービスでの掲載が可能になります。 

 

 

ここまでで、基本登録の完了です。 

 

以上で管理画面の登録手続きが終了しました。 

 

続いて、店舗情報の編集に進んでください。 

※美容外科カテゴリを選択された方はレポートサービスもご利用いただけます。 

 


